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Цели и задачи дисциплины (модуля)

В современную индустриальную эпоху одной из наиболее важных задач является
оптимизация процесса деятельности человека, работающего в технической и
информационной среде. Вместе с другими науками инженерная психология призвана
участвовать в изучении, усовершенствовании и проектировании человеческого труда.
Быстрое развитие и усложнение техники, расширение условий эксплуатации ведут к
возрастанию количества операторских ошибок и их цены. Изучение и рационализация труда
человека за пультом управления должны проводиться вместе с изменением
фундаментального подхода: предметом рассмотрения должны стать не только процесс труда
(деятельность, переработка информации), но и профессия и даже жизнь трудового человека.
Причина введения курса «Инженерная психология и эргономика» заключается в том, что в
связи с усложнением технических систем, повышением их надежности именно к человеку –
оператору предъявляется ряд новых требований, содержание и обоснованность которых
необходимо раскрыть инженерной психологии. Особенностью данного курса является его
включенность во многие прикладные задачи профессиональной психологии и психологии
труда. Методы инженерной психологии могут быть использованы как при работе с
профессионалами высокого уровня, так и с начинающими специалистами. Формирование
навыков анализа происшествий, проведения экспертиз повышают уровень эффективность
работы СЧМ и снижают вероятность появления ошибок и аварий на производстве.

Ц е л ь ю курса «Инженерная психология и эргономика» является ознакомление
студентов с прикладными задачами и методами инженерной психологии и эргономики.

В ходе ее достижения решаются следующие задачи:
- приобрести теоретические и практические знания анализа происшествий,

проведения психологических экспертиз для повышения эффективности работы СЧМ и
снижения вероятности ошибок и аварий;

- сформировать практическое представление о рабочем месте и системе решаемых
прикладных задач на производстве.

В результате изучения курса студент должен усвоить основные понятия и методы
работы на производстве, положения этического кодекса психолога.

Результаты освоения дисциплины (модуля)

Планируемыми результатами обучения по дисциплине являются знания, умения,
навыки, соотнесенные с компетенциями, которые формирует дисциплина, и
обеспечивающие достижение планируемых результатов по образовательной программе в
целом. Перечень компетенций, формируемых в результате изучения дисциплины, приведен
в таблице 1.

Таблица 1 – Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения
дисциплины (модуля)

Название
ОПОП ВО,

сокращенное

Код
компетенции

Формулировка
компетенции Планируемые результаты обучения



37.03.01
«Психология» 

(Б-ПС)

ПК-13 Способность к
проведению работ с
персоналом
организации с целью
отбора кадров и
создания
психологического
климата,
способствующего
оптимизации
производственного
процесса

Знания: основных принципов отбора
кадров; приемов и способов
создания благоприятного
психологического климата в
коллективе; механизмов
взаимосвязи психологического
климата в коллективе и
эффективности производственного
процесса.

Умения: ориентироваться в системе
профессионального подбора и
отбора кадров; выделять и
формулировать профессионально
важные качества в соответствии с
профессиональным статусом и
соответствующими
функциональными обязанностями;
диагностировать состояние
психологического климата в
коллективе.

Навыки: проведения профессионального
отбора и подбора персонала;
использования технологий
диагностики и эффективной
работы с персоналом организаций
в области улучшения
психологического климата
способствующего оптимизации
производственного процесса.

ПК-14 Способность к
реализации
психологических
технологий,
ориентированных на
личностный рост
сотрудников
организации и охрану
здоровья индивидов и
групп

Знания: основных теоретических и
практических направлений
здоровьесберегающих технологий;
основных принципов
психологической деятельности,
направленной на личностный рост
сотрудников; этических
принципов и правил работы.

Умения: ориентироваться в системе
психологических знаний,
связанных с вопросами
саморазвития личности,
улучшения качества жизни,
углубления осознанности и
сохранения здоровья.

Навыки: дифференцированного
использования техник и
технологий, оказывающих
влияние на личностный рост
сотрудников их самореализацию и
сохранение здоровья.

Основные тематические разделы дисциплины (модуля)

1) Ошибка как результат действия, теоретический анализ профессионального
действия, понятие профессиональной задачи.

2) Простые и сложные задачи в труде оператора, мышление оператора, принятия
решения как «горячий когнитивный процесс».

3) Психосемантика профессионального опыта, команда и совместная деятельность,
стремление к опасности в труде человека – оператора, отказы от выполнения задания в труде
человека – оператора.

Трудоемкость дисциплины (модуля) и виды учебной работы



Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества
академических часов, выделенных на контактную работу с обучающимися (по видам
учебных занятий) и на самостоятельную работу по всем формам обучения, приведен в
таблице 2.

 Таблица 2 – Трудоёмкость дисциплины
 

Название
ОПОП ВО

Форма
обуче-

ния
Часть УП

Семестр
(ОФО)

или курс
(ЗФО,
ОЗФО)

Трудо-
емкость Объем контактной работы (час)

СРС
Форма
аттес-
тации(З.Е.) Всего

Аудиторная Внеауди-
торная

лек. прак. лаб. ПА КСР

37.03.01
Психология ЗФО Бл1.ДВ.Б 5 4 11 8 2 0 1 0 133 Э
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